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Protocole d'urgence - Environnement : 

Évacuation générale d'un site 

L’évacuation générale d’un site peut être nécessaire pour plusieurs raisons, par exemple : un 
incendie majeur, une fuite importante d’un produit toxique, une panne de courant majeure ou tout 
autre événement la justifiant. 

 

Être bien préparé·e 

1. Disposer d’un système d’alarme fonctionnel et conforme aux normes. 

2. Prévoir un lieu de rassemblement, en aviser les participant·es et le personnel. 

1. Disposer d’un moyen de contrôle des présences. Valider les informations du protocole 

de rassemblement et de dénombrement des participant·es. 

3. Identifier un refuge de secours pour déplacer les participant·es à l’extérieur du site et 

prévoir un moyen de transport le cas échéant. 

4. Communiquer avec les services d’urgence pour préparer un plan d’intervention relatif 

à l’évacuation générale d’un site. 

5. Valider les informations du protocole de collecte et d’analyse de l’information. 

En situation d’urgence 

1. Diriger les participant·es vers le lieu de rassemblement et procéder au comptage. 

2. Si des participant·es ou des membres du personnel manquent à l’appel et que la 

situation le permet, mettre en branle le protocole de personne manquante. 

3. En aviser le plus rapidement possible un·e responsable. Appeler le 9-1-1 et suivre leurs 

directives. 

4. Mettre à exécution le plan d’intervention pour évacuer les participant·es et le 

personnel vers le refuge. 

5. Agir de concert avec les services d’urgence pour mettre fin à la cause de l’évacuation 

(ex. : incendie). Au besoin, mettre à exécution le protocole de gestion de crise. 
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Après l’intervention 

1. Avec l’approbation des services d’urgence, reprendre les activités normales dès que 

possible. 

2. Remplir un rapport d’incident ou d’accident. 

3. Mettre à exécution le protocole de retour sur l’évènement.  

 


